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Information über Ihr Widerspruchsrecht
Nach Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

1. Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund 
von Artikel 6 Absatz 1e DSGVO (Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse; siehe 
Ziff. 3.4 der Datenschutzhinweise) und Artikel 6 Absatz 1f DSGVO (Datenverarbeitung auf 
der Grundlage einer Interessenabwägung; siehe Ziff.  3.2 der Datenschutzhinweise) 
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmung gestütztes 
Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO, das wir zur Bonitätsbewertung, aufgrund 
gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben zur Bekämpfung von Geldwäsche, 
Terrorismusfinanzierung und vermögensgefährdenden Straftaten, oder für Werbezwecke 
einsetzen (siehe Ziff. 10 der Datenschutzhinweise). 

Wenn und soweit Sie Widerspruch gegen eine Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse 
oder auf der Grundlage einer Interessenabwägung einlegen, werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn vorbehaltlich der 
nachfolgenden Ziff. 2, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung 
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung 
dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. Legen 
Sie Widerspruch gegen ein Profiling zur Bonitätsbewertung ein, prüfen wir das Ergebnis 
der automatisierten Bonitätsprüfung gerne auch noch einmal persönlich und geben Ihnen 
dabei Gelegenheit, Ihren eigenen Standpunkt darzulegen. 

2. In Einzelfällen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu 
betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie 
betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies 
gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte möglichst gerichtet werden an:

Frankfurter Volksbank eG
Datenschutzbeauftragter 
Börsenstraße 7-11 
60313 Frankfurt am Main 
Telefon: 069 2172-0 
E-Mail: datenschutz@frankfurter-volksbank.de 
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